
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

 
Vous pouvez contacter les                 

Représentants des Usagers                           
siégeant à la Commission des Usagers                 

de l’HAD Saint Sauveur : 
 
- Par mail, via l’adresse suivante :  
 usagers.hadsaintsauveur@ghsa.fr  

 
- Par téléphone, aux numéros suivants : 

 Mme Dominique Passedoit,                    
Représentante des Usagers                   
titulaire - Parkinson49 
 06.23.03.12.38  

 
 M. Philippe Wouters,  

Représentant des Usagers                       
titulaire - AFSEP 
 06.09.64.48.65  

 
 Mme Annick Bourigault 

Représentante des Usagers                     
suppléante - Parkinson 49 
 06.13.40.22.15  



 
 

 
Porter votre parole et parler en votre nom. 

Je vous accompagne dans vos démarches. Je vous 

écoute et je suis un relais auprès des 

professionnels. 

 
Veiller au respect et à la promotion des droits des 

usagers au sein du système de santé. 

Je m’assure que vous pouvez accéder aux 

informations dont vous avez besoin (notamment 

dans le livret d’accueil). 

 
Contribuer à l'amélioration de la qualité et à la 

sécurité des soins dans les établissements de 

santé. 

• J’ai un devoir de discrétion. 

• Je dois respecter la vie privée des patients et leur 
intimité. 

• Je suis soumis au secret professionnel. 
 
 

• Droit à la formation pour être efficace dans 
mon mandat. 

• Droit au congé de représentation qui permet 
de justifier mon absence auprès de mon 
employeur quand je participe aux instances. 

• Droit au défraiement (prise en charge de mes frais 
de déplacement pour exercer mon mandat). 

 

 


